Protocolos de Atencion
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De acuerdo a lo enunciado por el Ministerio de Salud (MINSAL) a partir
del 01de octubre de 2022, en todas las instalaciones de + MUND

Masaies

HORARIO MASAJES/BELLEZA

+MUND life & SPA : de lunes a domingo de 10:00 a 20:00 hrs.

+MUND Relax: de lunes a domingo de 10:00 a 20:00 hrs.

+MUND Express (médulos): de lunes a domingo de 10:00 a 20:00 hrs.

Masajes a domicilio: De lunes a jueves de 14:00 a 17:00 hrs. SUSPENDIDO TEMPORALMENTE.

Servicio para mayores de 18 anos. Se requiere reserva previa, a excepcion de los masajes express
en silla, donde la atencién es por orden de llegada.

Agradecemos llegar con un minimo de 15 min. antes de la hora reservada,
personal de +MUND lo recibira y lo llevara a su cabina.

En caso de que una masajista no pueda asistir a la hora reservada por el cliente,
la profesional podréa ser reemplazada por otra masajista disponible.

Las masajistas se reservan el derecho de atender a un cliente.

Agradecemos anular su hora con al menos 6 horas de anticipacion

Los usuarios deben cumplir con el reglamento interno y protocolos +MUND.

Sauna

Consultar horarios en menu servicios de la pagina web.

Servicio para mayores de 18 afos.

Se entregara un maximo de 2 toallas y 2 panos por persona y por bloque reservado.

Traer botella plastica personal de agua.

No habra extensién de horario en caso de llegar tarde a su reserva, ni habra devolucién de dinero.
Capacidad total 25 personas.

Los usuarios deben cumplir con el reglamento interno y protocolos +MUND.

Reservas telefénicas o a contacto@masmund.cl con al menos 72 horas de anticipacion (indicar
nombre, rut, teléfono, direccién en el mail, dia y bloque al que quiere asistir).

Clases Piscina

Consultar horarios en menu inferior de la pagina web.

Para asistir a clases debe tener su hora pagada y confirmada.

Agradecemos llegar con un minimo de 15 min. antes de |la hora de la clase.
Menores de 3 afios deben usar panal de agua.

Traer traje de bafo, chalitas, gorra (uso obligatorio) y toalla.

Traer botella plastica personal de agua.

El apoderado podra entrar al sector piscina solo la primera clase, salvo excepciones indicadas
por el profesor.

Respetar las instrucciones indicadas por el coordinador de piscina.
Capacidad total 210 personas.

Los usuarios deben cumplir con el reglamento interno y protocolos +MUND.

Piscinarecreacional & Cumpleanos

Consultar horarios en menud/piscina y servicios/cumpleafos de la pagina web.

Agradecemos llegar con un minimo de 15 min. antes de la reserva

Todas las personas deben ducharse antes de entrar el agua, en la ducha habilitada en el sector
piscina.

Traer traje de bano, chalitas, gorra (uso obligatorio) y toalla.

No habréd extensiéon horario en caso de llegar tarde.

Menores de 14 afos tienen que entrar a la piscina con adulto.

Menores de 3 afos deben usar panal de agua.

Edad minima para cumpleanos 4 anos.

No se permitird el uso de ningun implemento en agua.

Respetar las instrucciones indicadas por el coordinador de piscina.

Capacidad total 210 personas.

Reservas piscina recreacional via telefénica o a contacto@masmund.cl con al menos 72 horas de
anticipacion (indicar nombre, rut, teléfono, direccién en el mail, dia y bloque al que quiere asistir).

+MUND se reserva el derecho de solicitar que abandone las instalaciones
en el caso de no cumplir con las normativas.
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